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TiTULO I: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. — Finalidad del Centro de Arbitraje CONSTRUCTA y del Centro de
Administracion de Junta de Prevencién y Resoluciéon de Disputas
CONSTRUCTA.

El Centro de Arbitraje CONSTRUCTA gestiona procesos arbitrales sometidos a
su administracion con la finalidad de que los miembros de la sociedad puedan
resolver sus controversias bajo los principios y fundamentos de este mecanismo
alternativo de resolucion de conflictos, buscando la justicia mediante un proceso

arbitral célere, equitativo y de derecho.

El Centro de Administraciéon de Junta de Prevenciéon y Resoluciéon de Disputas
CONSTRUCTA tiene por finalidad contribuir con la prevencion y resolucion de las
controversias que puedan surgir durante la ejecucién de los contratos en el marco
de las contrataciones publicas y regulado por la norma especializada de la

materia.
Articulo 2°. - Mision

El Centro de Arbitraje CONSTRUCTA vy el Centro de Administracion de Junta de
Prevencion y Resolucion de Disputas CONSTRUCTA — en adelante, la Institucion

— tiene por mision administrar procesos céleres, equitativos y de derecho.
Articulo 3°. - Atribuciones
La Institucion tiene las siguientes atribuciones:

a. Organizar y administrar procesos arbitrales y de Junta de Prevencion y
Resolucién de Disputas — en adelante, JPRD -.

b. Por medio de su Consejo Superior, resolver la designacion, recusaciéon
y remocién de los miembros del Tribunal Arbitral y Adjudicadores conforme lo
dispuesto por su Reglamento Procesal y Cédigo de Etica, asi como por el D.L
N° 1071 — Decreto Legislativo que norma el Arbitraje —, la normativa en

contratacién publica vigente y las directivas emitidas por el Organismo
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Especializado para las Contrataciones Publicas Eficientes en Peru — en
adelante, OECE -.

c. Implementar los procedimientos que resulten necesarios para gestionar

los procesos sometidos a su administracion.

d. Elaborar estudios e informes de cuestiones relativas los procesos
administrados, tanto en el ambito nacional como internacional, y elevar a los
poderes publicos competentes aquellas propuestas que considere
convenientes para el perfeccionamiento de los mecanismos alternativos de

solucion de controversias.

e. Organizar actividades de difusion y capacitacion referidas a mecanismos

alternativos de solucidon de controversias.

f. Fomentar, celebrar y mantener acuerdos tendientes a estrechar
relaciones con organismos e instituciones, nacionales y extranjeras,

interesados en los mecanismos alternativos de solucion de controversias.
g. Realizar cualquier otra actividad vinculada a sus fines.
Articulo 4°. - Funciones

En relacion al ejercicio de sus atribuciones, la Institucion tiene las siguientes

funciones:

a. Prestar asesoramiento y asistencia a las partes respecto al proceso

administrado.

b. Rechazar la administracién de un proceso arbitral por las causales
establecidas en el reglamento procesal.

c. Designar al Tribunal Arbitral y a los Adjudicadores a través del Consejo
Superior conforme al procedimiento establecido en el reglamento procesal

correspondiente.

d. Determinar el procedimiento, seleccidon y condiciones para la inclusién
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de profesionales a sus ndminas.

e. Mantener actualizado y publico el Registro de Arbitros y Adjudicadores

de la Institucion.

f.  Absolver consultas y emitir informes que se le soliciten vinculados con

temas de arbitraje y JPRD.

g. Celebrar acuerdos tendientes a estrechar relaciones con organismos e

instituciones, nacionales y extranjeras, interesados en el arbitraje y JPRD.

h. Decidir sobre las sanciones del personal administrativo conforme lo

establecido en su reglamento procesal y en el cédigo de ética.
i. Realizar cualquier otra actividad vinculada a sus fines
Articulo 5°. — Obligaciones

En relacion al ejercicio de sus atribuciones, la Institucion tiene las siguientes

obligaciones:

a. Asegurar que los procesos se desarrollen de acuerdo a lo establecido
por el Reglamento Interno, Reglamento Procesal y Cédigo de Etica del Centro
de Arbitraje CONSTRUCTA asi como por el D.L N° 1071 — Decreto Legislativo
que norma el Arbitraje — la normativa en contratacion publica vigente y las

directivas emitidas por OECE.

b. Gestionar los procesos que se someten a su administracion de manera

eficiente, ética, célere y de derecho.
Articulo 6°. — Servicios
La Institucion ofrece los siguientes servicios:
a. Administracion de arbitrajes

b. Administracion de JPRD
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c. Formacién y capacitacion en materia de contratacion publica, arbitraje y
JPRD.

d. Promocion de los mecanismos alternativos de solucién de conflictos
e. Asesoria institucional sobre solucién de controversias.
f. Otros servicios acordes con el objeto del Centro

Articulo 7°. - Normativa

Las normas a las que seran sometidos los procesos administrados por la

Institucion son:

0

Reglamento Interno
b. Reglamento Procesal
c. Cadigo de Etica
d.  Némina de Arbitros o Adjudicadores
e. Tarifario
f. Directivas de la Institucion
Articulo 8°.- Domicilio

El domicilio de la Institucion es la ciudad de Ayacucho, provincia de Huamanga y
departamento de Ayacucho, pudiendo establecer oficinas y/o sucursales en otros

lugares de la Republica a decision del Consejo Directivo.
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TiTULO Il: ORGANIZACION

Articulo 9°. - Estructura

La Institucion cuenta con los siguientes 6rganos para el cumplimiento de sus

atribuciones:

a. Organo Directivo
b.  Organo Decisorio
c. Organo de Gestion

Capitulo I: Organo Directivo
Articulo 10°. - Composicién
El Organo Directivo esta integrado por un (01) director.
Articulo 11°. - Proceso de nombramiento

El Director es nombrado por el Consejo Directivo de la Asociacién Civil
CONSTRUCTA CENTRO DE CONCILIACION, RESOLUCION DE DISPUTAS Y
ARBITRAJE.

Articulo 12°. - Perfil Profesional
Para ser designado Director se requiere como minimo:

1. Contar con titulo profesional en Derecho, registrado en la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU.

2.  Con estudios concluidos o por concluir en la maestria o especializaciones en
Contrataciones Publicas, Solucién de Conflictos, Arbitraje u otros afines al objeto

de la Institucion.

3. Contar con experiencia acreditada en participaciones en procesos arbitrales
como personal administrativo de algun Centro de Arbitraje, JPRD o como asesor

de las partes intervinientes en algun proceso arbitral o de JPRD.
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4. Conocimiento en el D.L N° 1071 — Decreto Legislativo que norma el Arbitraje

— Yy en la normativa en contratacion publica vigente.

Articulo 13°. — Funciones de la Direccion
a. Dirigir las estrategias y planes para la gestion.

b. Nombrar a los miembros del Consejo Superior y de la Secretaria

General; asi como renovar dichos nombramientos.

c. Asegurar el cumplimiento de las metas econdmicas y objetivos de

calidad del servicio de la unidad de arbitraje.

d. Fijar los montos determinados por el Tarifario del Centro de Arbitraje
CONSTRUCTA, pudiéndolos modificar de acuerdo a criterios de rentabilidad,

nivel de demanda del servicio y tarifas de otras instituciones arbitrales.

e. Lasdemas que fueran necesarias para el adecuado cumplimiento de sus

funciones.

Articulo 14°.- Obligaciones de la Direccion

1. Actuar con honestidad, transparencia y diligencia en todos los actos a

realizar en beneficio del desarrollo de la Institucion.

2.  No transgredir lo establecido en el Reglamento Interno, Reglamento

Procesal, Cédigo de Etica y demas emitidos por la Institucion.
Articulo 15°. - Impedimentos de la Direccién

1.  El Director esta impedido de desempefarse como miembro del Tribunal
Arbitral, Adjudicador, abogado o asesor particular en los procesos administrados

por la Institucién.

2.  El Director esta impedido de utilizar la informacion puesta a conocimiento por
las partes en los procesos para fines particulares y/o ajenos a los objetivos de la

Institucion.



CONSTRUCTA
a

3. El Director esta impedido de emitir decisiones contrarias a sus obligaciones

y funciones o que perjudiquen a la Institucion.

Capitulo II: Organo Decisorio

Articulo 16°. Composiciéon

El Organo decisorio esta integrado por el Consejo Superior que tiene como

miembros un Presidente y dos Consejeros.

El cargo de Presidente no es incompatible con el de Secretario General siempre y
cuando sea autorizado por el Consejo Directivo de la Asociacién Civil
CONSTRUCTA CENTRO DE CONCILIACION, RESOLUCION DE DISPUTAS Y
ARBITRAJE.

En casos excepcionales, el cargo de presidente o Consejero no sera incompatible
con el de Secretario General — temporal o interino — pero debera ser aprobado por
el Consejo Directivo de la ASOCIACION CIVIL CONSTRUCTA CENTRO DE
CONCILIACION, RESOLUCION DE DISPUTAS Y ARBITRAJE.

Articulo 17°.- Nombramiento del Organo Decisorio

El director nombra por un periodo de dos (02) afios renovables a los miembros del

Consejo Superior.

El nombramiento de los miembros del Consejo Superior puede renovarse

indefinidamente.

Articulo 18°. - Proceso de seleccién de los miembros del Organo Decisorio

Cada dos (02) anos el Director convocara al proceso de eleccion de los miembros
del Consejo Superior. Esta convocatoria debera exigir que los postulantes
cumplan de forma minima con los requisitos establecidos para ejercer las

funciones del Director de la Institucion.
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Articulo 19°. — Calificaciones de los miembros del Organo Decisorio

Para ser designado Presidente o Consejeros se requiere tener, como minimo,
titulo profesional de Abogado, Ingeniero Civil o Arquitecto otorgado por
Universidad reconocida por la SUNEDU. Deben tener experiencia acreditada en

procesos arbitrales o JPRD y conocimiento acreditado en Contratacion Publica.

Los integrantes del primer Consejo Superior ejerceran sus funciones ad honorem.
Para los siguientes Consejos Superiores, el Consejo Directivo fijara un monto

correspondiente a la dieta segun el cargo y responsabilidad asumida.

Articulo 20°. — Impedimentos para ser miembro del Organo Decisorio

Los impedimentos para ser miembro del 6rgano decisorio son:

1. Contar con sentencia condenatoria o consentida o ejecutoriada por delito
culposo o encontrarse inhabilitado judicialmente para el ejercicio profesional.

2. Estar impedidos para ejercer la funcidén de arbitro conforme a la normativa de

contratacion publica.

Articulo 21°. - Atribuciones del Organo Decisorio
El Consejo Superior tiene las siguientes facultades o atribuciones:

1. Promover el cumplimiento de las normas que regulan los principios éticos que
rigen el arbitraje en contrataciones publicas y demas disposiciones referidas a dicha

materia.

2. Dictar las resoluciones, los acuerdos y otros documentos regulados por el
Cadigo de Etica de la institucién arbitral en el ejercicio de sus atribuciones.

3. Dictar medidas de proteccién sobre la identidad del denunciante atendiendo

el caso en particular, previo acuerdo de sus miembros.

4. Estar a cargo de las decisiones que impactan directamente sobre la
organizacion y administracion de los procesos arbitrales y la administracion de
JPRD.
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5.  Someter al Consejo Directivo las modificaciones que estime necesarias
efectuar al reglamento procesal e informarle semestralmente acerca del desarrollo

de las actividades de éste.
Articulo 22°. - Obligaciones del Organo Decisorio
Son obligaciones del Consejo Superior:

1. Actuar con honestidad, transparencia y diligencia en todos los actos a

realizar.

2. Cumplir con lo establecido en el Reglamento Interno, Reglamento Procesal,

Cédigo de Etica y demas emitidos por el Centro.

Articulo 23°. - Funciones del Organo Decisorio
Corresponde al Consejo Superior las siguientes funciones:

a. Examinar, evaluar e incorporar a los Arbitros y Adjudicadores en el

Registro correspondiente.

b. Designar a los Arbitros o Adjudicadores en los procesos administrados

por la Institucién.

C. Resolver las cuestiones relativas a la recusacion, remocién, renuncia y
sustitucion de los Arbitros y Adjudicadores, incluyendo la devolucién de

honorarios, cuando sea el caso.

d. Resolver los procedimientos sancionadores contra los arbitros o

adjudicadores y otros intervinientes en los arbitrajes o JPRD.

e. Aprobar el formato de la Declaracién Jurada que los Arbitros y

Adjudicadores deben suscribir ante la aceptacién de su designacion.

f. Reconsiderar su decision o revisar la de la Secretaria General respecto
de los gastos administrativos y los honorarios de los Arbitros, cuando
corresponda.
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g. Proponer al Consejo Directivo la aprobacion o modificacién de la Tabla
de Aranceles de gastos administrativos y de honorarios de arbitros o

adjudicadores.

h. Dictar Directivas de caracter general que interpreten o aclaren el
contenido de las disposiciones de los Reglamentos Arbitrales, las que se
aplicaran a los procesos en tramite en el estado en que se encuentren, a partir

del dia siguiente de su publicacion.

i. Absolver consultas de caracter general de los usuarios relativas a la
interpretacion y aplicacion de los Reglamentos del Centro y Directivas que

hubiere aprobado.

j- Someter al Consejo Directivo todas las modificaciones que estime

necesario efectuar a los Reglamentos Arbitrales de la Institucion.

k.  Fijar el arancel correspondiente por las consultas que emita y por
cualquier otro servicio de la Institucidon cuyos costos no se encuentren
previstos. Resolver todas las cuestiones administrativas que se susciten como

consecuencia del desarrollo de los procesos.
l. Supervisar la capacitacién de Arbitros y Adjudicadores.

m. Proponer al Consejo Directivo el nombramiento del Secretario General

asi como su remocion, en caso de mediar causa justificada.

n. Proponer al Consejo Directivo, en caso de cese de algun consejero, la

designacion de su reemplazante.

o. Informar semestralmente al Consejo Directivo acerca del desarrollo de
las actividades de la Institucion, respetando la confidencialidad de los

procesos.

p. Delegar al Secretario General las funciones que, para el mejor desarrollo

de la Institucion, considere convenientes.
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g. Desempefar cualquier otra funcion que sea necesaria para la buena

marcha de la Institucion.
r. Las demas contempladas en los Reglamentos Arbitrales.
Articulo 24°. - Procedimiento de denuncia

1. Toda persona natural o juridica podra presentar su denuncia ante la
Institucién por la presunta comision de alguno de los supuestos de infraccidon

previstos en el Cadigo de Etica, haciendo uso del formato correspondiente.
2. Ladenuncia debe cumplir con los siguientes requisitos:

a. El nombre, datos de identidad, domicilio, correo electronico - pudiendo
ser esto ultimo de manera conjunta o alternativa al domicilio-, del denunciante
o del representante o apoderado en caso no pueda presentar su denuncia por

si mismo.

b. El nombre y direccion domiciliaria del o de los presuntos infractores. Si

el denunciante desconoce esta ultima, se expresa esta circunstancia.

c. Datos del proceso en el que el o los denunciados cometieron la supuesta
infraccion atribuida y la fecha en que se hubiera cometido la presunta

infraccion;

d. Recuento de los hechos que sustentan la denuncia, referencia a los
supuestos de infraccion presuntamente cometidos, individualizados por cada
denunciado y los medios probatorios pertinentes y la documentacion que
respalde la denuncia.

3. De omitirse de alguno de los requisitos establecidos, se otorgara al
denunciante un plazo no mayor de dos (02) dias habiles contados a partir de la
notificacién para que subsane el escrito presentado bajo apercibimiento de

archivarse el tramite.

4. Subsanadas las observaciones, se admitira a tramite la denuncia mediante
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acto en el que se indicaran las supuestas infracciones denunciadas. No obstante,
la omision en la subsanacion de requisitos, el Consejo Decisorio de forma
excepcional puede realizar la investigacion de oficio, siempre que, de la denuncia,

se desprendan actos irregulares o flagrantes que afecten el interés publico.

5. El Consejo Decisorio dispondra que el escrito de denuncia sea notificado al
denunciado, acompafiado del sustento correspondiente, y le otorgara al
denunciado un plazo de cinco (05) dias habiles para que formule los descargos
que considere pertinente y ofrezca los medios probatorios que sustenten sus
afirmaciones. El escrito que contiene los descargos debe cumplir como minimo

con los siguientes requisitos:

a. Observar los requisitos previstos en el numeral 2 del presente articulo,

en lo que corresponda.

b. Pronunciarse respecto de cada uno de los hechos expuestos en la

denuncia puesta a su conocimiento.

c. Exponerlos hechos en que funda su defensa en forma precisa, ordenada

y clara.
d. Ofrecer los medios probatorios.

6. Con o sinrespuesta del o de los denunciados, el Consejo Decisorio evalua y
resuelve sobre la comision de la infraccion y la aplicacion de las sanciones

respectivas, de ser el caso.

7. El Consejo Decisorio puede, de oficio o a pedido de parte, disponer la
realizacion de una audiencia privada previa a su pronunciamiento, notificando a
las partes. La asistencia del denunciante o de los denunciados para que sustenten

sus posiciones, sera facultativa.

Articulo 25°.- Procedimiento de Investigacion de Oficio

El Consejo Decisorio puede disponer el inicio de la investigacion de oficio por la

presunta comisién de infracciones al Cédigo de Etica del Centro, de las que
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hubiere tomado conocimiento por cualquier medio.

Para ello, requiere informacién a las personas o Entidades vinculadas a la
investigacion, asi como realiza las actuaciones que permitan obtener informacion

relevante sobre los hechos.

Finalizadas las investigaciones el Consejo Decisorio evalua con el sustento

correspondiente si existe o no mérito para el inicio del procedimiento sancionador.

El Consejo Decisorio notifica el acto mediante el cual se dispone el inicio del
procedimiento sancionador al/los denunciado/denunciados y le otorga un plazo de
cinco (5) dias habiles para que formule los descargos que consideren pertinentes

y ofrezcan los medios probatorios que sustenten sus afirmaciones.

Con o sin respuesta del o de los denunciados, el 6érgano decisorio evalua y
resuelve sobre la comision de la infraccion y la aplicacidon de las sanciones

respectivas, de ser el caso.

El Consejo Decisorio puede, de oficio o a pedido de parte, disponer la realizacién
de una audiencia privada previa a su pronunciamiento, con la presencia del
denunciante o de los denunciados, segun corresponda, para que sustenten sus

posiciones.
Articulo 26°. - Funciones del Presidente del Consejo Superior
Las funciones del Presidente del Consejo Superior son:

a. Convocar y presidir las sesiones del Consejo.

b. Salvaguardar la correcta aplicacion de los reglamentos y organizar y

administrar el desarrollo de los procesos.

c. Analizar y resolver —junto con los consejeros— las oposiciones

presentadas a las solicitudes de inicio de arbitraje.

d. Analizar y resolver las recusaciones presentadas contra los arbitros o

adjudicadores en los procesos administrados.
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e.  Suscribir las resoluciones y comunicaciones aprobadas en nombre del
Consejo, o delegar esta funcion en el Secretario General relativas a los

procesos.
f. Las demas que establezcan los reglamentos de la Institucion.

En los casos de impedimento o renuncia del Presidente, este sera reemplazado

inmediatamente por el consejero de mayor edad.

Articulo 27°.- Sesiones

El Consejo Superior sesionara, como minimo, una vez al mes en el lugar, dia 'y
hora que el Presidente determine. Dichas sesiones podran ser presenciales o

virtuales, teniendo ambas el mismo valor legal.

Se requiere la asistencia de dos (02) miembros del Consejo Superior para que
exista quorum. Las decisiones se toman por mayoria simple de votos de los
presentes en la sesidon. En caso de empate, el Presidente o quien haga sus veces,
tiene voto dirimente. Todos sus miembros deberan pronunciarse salvo que les

afecte alguna causal que motive su inhibicion.

El Secretario General concurre a las sesiones del Consejo Superior con voz pero

sin voto cumpliendo las labores de un secretario de actas.

Las sesiones del Consejo Superior se registran en un Libro de Actas. Las actas

seran firmadas por el Presidente y los consejeros.
Las sesiones del Consejo Superior tienen caracter confidencial.

A las sesiones asistiran los miembros del Consejo Superior y el Secretario General
quien podra acudir acompafado de uno o mas funcionarios de la Institucion.
Excepcionalmente, el Presidente del Consejo Superior 0 quien haga sus veces,
podra invitar a otras personas a asistir a dichas sesiones, quienes deberan

respetar su caracter confidencial.

En el caso de que algun miembro del Consejo Superior faltare a la
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confidencialidad, el Consejo Superior remitira lo actuado al Consejo Directivo con
su recomendacion de suspension o remocién, segun la gravedad de la falta. Del
mismo modo se procedera en el caso del Secretario General y otros funcionarios
de la Institucidn. Si se trata de terceros participantes de las deliberaciones, el

Consejo Superior podréa aplicar las sanciones previstas en el Codigo de Etica.

Articulo 28.- Inhibicion

Cuando un miembro del Consejo Superior se encuentre afecto a alguna causal de
inhibicion respecto de un proceso en tramite ante la Institucion debe darlo a
conocer por escrito desde el momento que tenga conocimiento de tal situacion,
debiendo abstenerse de toda participacién en los debates o en la toma de
decisiones del Consejo Superior relacionados con el mencionado proceso y

debera ausentarse de la sala de reuniones mientras se conoce de él.

En caso algun miembro del Consejo Superior incumpliera esta norma, el Consejo
Superior remitira lo actuado al Consejo Directivo con su recomendacion de

suspension o remocion, segun la gravedad de la falta.

Articulo 29°.- Prohibicion de atender por separado a las partes

Los miembros del Consejo Superior estan prohibidos de atender separadamente
a las partes, sus representantes, abogados o asesores, para tratar temas
vinculados a un proceso en tramite. Salvo temas de orientacion y/o absolucién de
dudas en torno a los reglamentos antes de la instalacion del Tribunal Arbitral. El
incumplimiento de esta norma acarrea la remocion del infractor como integrante
del Consejo Superior, lo que sera dispuesto por el Consejo Directivo previo informe
del Consejo Superior.

Articulo 30°.- Incompatibilidad

Los miembros del Consejo Superior y de la Secretaria General no pueden
intervenir en calidad de representantes, arbitros, adjudicadores, peritos, asesores
o abogados de las personas naturales o juridicas que participan como parte en los

procesos tramitados ante la Institucion durante el ejercicio del cargo.
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El incumplimiento de esta disposicion acarrea, previa evaluacion y propuesta del
Consejo Superior, la remocién o despido del infractor, segun corresponda, lo que

sera ejecutado por el Organo Directivo.

Articulo 31.- Participacion de los miembros del Consejo Superior en los

procesos administrados por la Institucion

Los miembros del Consejo Superior no pueden ser nombrados directamente por
el Consejo Superior como Arbitro de Parte, Arbitro Unico, Presidente del Tribunal
Arbitral, Adjudicador Unico o Adjudicador de una JPRD. La misma prohibicién se

aplica a los supuestos de designacion por las partes.

Articulo 32°.- Consejeros alternos

El Consejo Directivo, a propuesta del Consejo Superior, podra nombrar a tres (03)
consejeros alternos por un periodo de dos (03) afios. Este nombramiento puede

renovarse indefinidamente por periodos sucesivos.

Para ser designado consejero alterno se requiere tener —minimo— el grado
académico de bachiller otorgado por universidad publica o privada y gozar de

reconocido prestigio y solvencia moral.

Los consejeros alternos ejerceran sus funciones para reemplazar a uno o mas
consejeros titulares cuando éstos no puedan intervenir por causa de inhibicion,

licencia o impedimento. Seran convocados por la Secretaria General.

Articulo 33°.- Vacancias

1.  El cargo de miembro del Consejo Superior vaca por fallecimiento, renuncia
o remocioén. Adicionalmente, el Consejo Directivo podra considerar la vacancia del
cargo de cualquier miembro del Consejo Superior a propuesta de éste, en caso
de mediar causa justificada.

2. El miembro del Consejo Superior reemplazante sera nombrado por el
Consejo Directivo a propuesta del Consejo Superior y completara el periodo de la

persona a quien reemplace.
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Capitulo Ill: Organo de Gestion
Articulo 34°.- Conformacioén
El Organo de Gestion esta integrado por:
1.  El secretario general.

2. Los secretarios

Articulo 35°.- Atribuciones

El Organo de Gestién esta encargado del adecuado desarrollo de los procesos

que administra la Institucion, contando con las siguientes atribuciones:

a. Asegurar el cumplimiento de las normas, procedimientos y requisitos

legales.

b. Gestionar los procesos en forma directa o a través de las secretarias

arbitrales.

c.  Supervisar y monitorear el desempeno de los secretarios arbitrales, asi

como del personal administrativo.

Articulo 36°. - Requisitos para ser nombrado secretario general

El secretario general debe tener el titulo profesional de Abogado otorgado por una
universidad publica o privada reconocida por SUNEDU, colegiado y habilitado
para ejercer la profesidn, con conocimientos y experiencia en mecanismos

alternativos de la solucién de controversias.

Articulo 37°. - Proceso de nombramiento y seleccion

El secretario general es nombrado y removido, en caso de mediar causa

justificada por el Consejo Directivo.
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Articulo 38°.- Funciones del Secretario General

a. Actuar como Secretario del Consejo Superior. En tal funcidn participara

en todas las sesiones, con derecho a voz, pero sin voto.
b.  Calificar y admitir las solicitudes de inicio de los procesos.

c. Recibir todos los escritos y documentos dirigidos a la Institucion, asi

como conservarlas, almacenarlas y custodiarlas.

d. Disponer y brindar los recursos humanos y materiales adecuados para
la eficiente tramitacion de los procesos, asi como supervisar su adecuado

desarrollo.

e. Actuar como Secretario en los procesos administrados por la Institucion,

directamente o mediante la designacion de Secretarios Arbitrales.

f. Coordinar la actualizacién del Registro de Arbitros o Adjudicadores de la

Institucién con el Consejo Superior.

g. Efectuar las liquidaciones de los gastos administrativos y honorarios de
los procesos administrados en e conformidad con el reglamento

correspondiente.

h.  Expedir constancias y certificaciones concernientes a las actuaciones
relativas a los procesos administrados por la Institucion, incluyendo las
referidas a la acreditaciéon de los arbitros y adjudicadores, asi como copias

certificadas del expediente o de partes de él.

i. Llevar un registro actualizado de los procesos tramitados administrados
por la Institucidén, asi como del numero de procesos en que interviene o ha

intervenido cada arbitro o adjudicador.

j. Elaborar e informar al Consejo Superior, dentro del primer mes de cada
afno, acerca del Plan Operativo del Centro y su Presupuesto Anual, y de modo
trimestral de los resultados estadisticos referidos a los procesos administrados
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por la Institucién
k.  Coordinar la realizacion de los programas de difusién y capacitacion.

I.  Ejercer las demas atribuciones que le asigne el Consejo Superior,
adicionales a las establecidas en el presente Reglamento, los respectivos

Reglamentos o que sean inherentes a su cargo.

Articulo 39°.- Secretarios

Para ser designado como Secretario se requiere como minimo estar en los ultimos
ciclos de la carrera de Derecho y tener conocimiento acerca del reglamento

procesal de la Institucion.

Articulo 40°. - Deberes y Obligaciones de los Secretarios

1. Asistir a los Arbitros o Adjudicadores en lo que fuere necesario para la

tramitacion de los procesos a su cargo.

2. Elaborar los proyectos de resoluciones de tramite y de actas de las

audiencias en coordinacion con el Tribunal Arbitral o la JPRD.
3. Emitir razones dentro del proceso.
4.  Notificar oportunamente a las partes.

5. Respetar el caracter confidencial de la informacién y de las reuniones

mantenidas durante el desarrollo del proceso.

6. Excusarse de participar como secretario en el proceso para el que fuere

designado si existen causas justificadas.

7. Ejercer los demas deberes y obligaciones que establezcan el Consejo
Superior, que le delegue el Secretario General, que estuvieran dispuestas en el

Reglamento respectivo o que fueren inherentes a su cargo.
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Articulo 41°.- Sanciones al Secretario General y Secretarios

El Secretario General y los Secretarios podran ser removidos, suspendidos o
amonestados, segun la gravedad de la falta y previo informe del Consejo Superior

al érgano competente por alguno de los siguientes motivos:
a. Porincurrir en negligencia o en conducta antiética.

b. Por incumplimiento de sus obligaciones establecidas por los

Reglamentos.
c. Por no concurrir a una Audiencia, salvo caso de fuerza mayor.
d. Por ser condenado por delito doloso.

e. Faltar al deber de confidencialidad.

Articulo 42°.- Orden jerarquico de los 6rganos

Los érganos antes mencionados estan ordenados jerarquicamente de la siguiente

manera:
1. El Organo Directivo
2. El Organo Decisorio
3. El Organo de Gestion

Siendo el Organo Directivo el que ostenta la mayor jerarquia.
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TiTULO lll: DE LA NOMINA DE ARBITROS
Articulo 43°.- Némina de Arbitros

1. La Institucién cuenta con una némina de Arbitros el cual el Consejo Superior
mantiene actualizado periodicamente. Los integrantes de esta este registro son
aquellos arbitros que han cumplido con los requisitos y procedimiento de

incorporacion y/o renovacion respectivos.

2. La némina de Arbitros es de acceso publico de los interesados mediante la

pagina web de la Institucion.
Articulo 44°. - Funciones de los Arbitros

El Tribunal Arbitral designado en el marco de un proceso arbitral administrado

por la Institucion tendra las siguientes funciones:

a. Conducir el proceso arbitral total independencia y neutralidad,

cumpliendo los tramites y plazos establecidos por el Reglamento Procesal.

b.  Velar porque las partes tengan igualdad de oportunidades para presentar
sus posiciones, pruebas y argumentos, respetando el derecho de defensa y

los principios de contradiccion e imparcialidad.

c. Resolver todas las peticiones procesales y dirigir las actuaciones

necesarias para el desarrollo del arbitraje.

d. Presidir y conducir las audiencias arbitrales, garantizando un ambiente

de respeto, orden y objetividad.

e. Emitir el Laudo Arbitral de forma motivada dentro del plazo
correspondiente.

f. Actuar con independencia, imparcialidad, confidencialidad, diligencia,
probidad y demas principios éticos en conformidad con el Cédigo de Etica del

Centro.
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g. Informar oportunamente cualquier circunstancia que pueda generar
dudas razonables sobre su independencia o imparcialidad, cumpliendo con el

deber de revelacién conforme lo sefiala el Cédigo de Etica.

h. Mantener una adecuada coordinacién con la Secretaria del Centro
respecto a aspectos logisticos, administrativos y de cumplimiento del

reglamento arbitral.

i. Ejecutar todas aquellas funciones adicionales que sean inherentes al

cargo de arbitro o que le sean conferidas por las partes, el reglamento o la ley.
Articulo 45°.- Obligaciones de los Arbitros

Los miembros del Tribunal Arbitral designados en el marco de un procedimiento
arbitral administrado por la Institucién estan sujetos al cumplimiento de las

siguientes obligaciones:

a. Actuar en todo momento con plena independencia e imparcialidad,
evitando cualquier comportamiento, relacidn o circunstancia que pueda

comprometer su objetividad o generar conflictos de interés.

b. Revelar, desde su designacién y durante todo el procedimiento,
cualquier hecho o circunstancia que pueda dar lugar a dudas razonables sobre

su independencia o imparcialidad.

c. Garantizar la confidencialidad del procedimiento, actuaciones y laudo,

salvo consentimiento de las partes o disposicidn legal en contrario.

d. Conducir el arbitraje con diligencia, promoviendo una tramitacion eficaz
y evitando dilaciones indebidas. Debe respetar los plazos establecidos por el

reglamento, las partes y la normativa aplicable.

e. Fundamentar adecuadamente todas sus decisiones, especialmente el
laudo arbitral, conforme a derecho, los hechos y las pruebas aportadas por las
partes.
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f. Actuar conforme al reglamento del Centro, al Cédigo de Etica y la

normativa aplicable (contrataciones publicas).

g. Garantizar a todas las partes un trato igualitario, respetuoso vy

profesional, sin discriminacion ni favoritismo de ningun tipo.

h. Atender oportunamente las comunicaciones, solicitudes o directivas
emitidas por el Centro de Arbitraje en el marco de sus funciones de

administracién del proceso.

i. Mantenerse informado y capacitado sobre las normas juridicas y practicas

vigentes en contrataciones publicas, materia arbitral y ética.
Articulo 46°.- Requisitos de incorporaciéon
Para integrar la némina de Arbitros se requiere:

1. Contar con titulo profesional en Derecho registrado en la Superintendencia

Nacional de Educacion Superior Universitaria — Sunedu.
2.  Experiencia no menor de tres (03) anos segun las siguientes condiciones:

a. en el sector publico desempefiandose en materia de contratacion publica,

0]

b. en el sector privado como arbitro o secretario arbitral, o profesional con

experiencia en contratacion publica.

3. Estudios de especializacion en derecho administrativo, arbitraje y
contrataciones publicas. Para poder ser elegido como arbitro unico o presidente
del tribunal arbitral, cada especializacion puede ser acreditada mediante estudios
concluidos de doctorados o maestria en materias relacionadas, o capacitaciones
o postgrados brindados por universidades o colegios profesionales no menores a
ciento veinte horas lectivas en cada una de las referidas materias o acreditar
docencia universitaria en dichas materias, como minimo dos afos o cuatro

semestres o doscientos cuarenta horas académicas
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4. Presentar declaracion jurada de no contar con antecedentes penales,
judiciales ni de haber sido sancionados con inhabilitacion o suspension de la

funcién arbitral.

5. Presentar declaracion jurada de no encontrarse impedido para ser arbitro
conforme lo sefalado en el articulo 327 del Reglamento de la Ley General de

Contrataciones Publicas.
Articulo 47°.- Proceso de incorporacion a la Némina de Arbitros

1. Paraincorporarse al Registro de Arbitros, el interesado debera presentar una
solicitud dirigida al presidente del Consejo Superior, adjuntando su hoja de vida
actualizada y la documentacion que acredite el cumplimiento de los requisitos que

exige el presente Reglamento Interno.

2. ElConsejo Superior evaluara y resolvera las respectivas solicitudes en forma

discrecional, sin expresion de causa.

Para adoptar su decision, el Consejo Superior considerara, entre otros, los

siguientes criterios:
a. El prestigio profesional del solicitante.
b. La capacidad e idoneidad personal.
c. Laantigliedad en el gjercicio profesional.
d. Los grados académicos.
e. La docencia universitaria.

f. La experiencia acumulada en arbitrajes, ejecucién de obras o en otros

mecanismos alternativos de solucién de controversias.

g. El llevar —o haber llevado— cursos de especializacion en temas de

Arbitraje, Contrataciones del Estado y Derecho Administrativo.

3. La decision del Consejo Superior no es susceptible de ser impugnada.
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4. De ser aceptada la solicitud de incorporacién, el Consejo Superior
comunicara al solicitante a fin de que cumpla con el pago de la tasa por derecho

de incorporacion.

5. Realizado el pago correspondiente, la Secretaria General emitira la
constancia del registro correspondiente y cumplira en actualizar la ndmina de

arbitros, la vigencia de la incorporacion a la némina, sera de un (01) afo.
Articulo 48°.- Invitaciéon

El Consejo Superior podra invitar directamente a que formen parte de la nédmina
de arbitros a reconocidos profesionales que cumplan con los requisitos antes

establecidos.
Articulo 49°.- Requisitos de renovacioén de registro en la Nomina.

Vencido el plazo de vigencia de la incorporacion, los arbitros podran solicitar la
renovacion de su registro, debiendo presentar para ello la siguiente

documentacion:
1. Solicitud de renovacién de registro en la Némina de Arbitros.
2. Hoja de vida actualizada.

3. De haber realizado o culminado estudios adicionales a los primigeniamente

sefalados, acreditarlo con la documentacion respectiva.

4. Presentar declaracion jurada de no contar con antecedentes penales,
judiciales ni de haber sido sancionados con inhabilitacidn o suspension de la

funcion arbitral actualizada al momento de solicitar la renovacion.
Articulo 50°.- Procedimiento de renovacion de registro en la Némina.

1. Paralarenovacion de registro en la Némina de Arbitros, el interesado debera

presentar la documentacion que sefalada en el articulo precedente.

2.  El Consejo Superior evaluara y resolvera las respectivas solicitudes en forma
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discrecional, sin expresion de causa.

3. Para adoptar su decision, el Consejo Superior considerara, ademas de los

criterios sefalados en el articulo 30, numeral 2, los siguientes criterios:

a. El desempefio o desenvolvimiento como arbitro en los procesos

arbitrales que se le haya designado desde su incorporacion.
b. El mantenimiento de su capacidad e idoneidad personal.

4. De ser aceptada la solicitud de renovacién, el Consejo Superior comunicara

al solicitante a fin de que cumpla con el pago de la tasa por derecho de renovacion.

5. Realizado el pago correspondiente, la Secretaria General emitira la
constancia de renovacion correspondiente y de ser el caso, actualizar la némina

de arbitros.
Articulo 51°.- Exclusion de la Némina de arbitros

1.  Los arbitros podran ser excluidos de la Nomina por decisidon del Consejo

Superior en los siguientes casos:

a. Por incumplimiento de los requisitos, procedimientos y disposiciones
establecidos en el Decreto Legislativo N° 1071, el presente Reglamento
Interno, el Reglamento Procesal de Arbitraje, el Codigo de Etica del Centro, o

las decisiones que adopte el Consejo Superior.

b. Por no haber informado su incompatibilidad para actuar como arbitro,
conociendo de dicha situacién, conforme el presente Reglamento Interno, el

Reglamento y el Cadigo de Etica.

c. Por no aceptar recurrentemente las designaciones que se le hayan
efectuado o no concurrir a las audiencias en donde su presencia sea

indispensable, salvo causa justificada.

d. Pornolaudar dentro del término previsto en el Reglamento, perjudicando
a alguna de las partes o tercero, salvo causa justificada.
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e. Por haberse dictado sancion disciplinaria, penal o de inhabilitacion

administrativa en su contra, que tenga la condicién de firme.

f. Por faltar a los principios de Buena Fe, Confidencialidad, Independencia
e Imparcialidad, y demas principios de deber ético establecidos en el Codigo
de Etica.

g. Por incurrir en la tramitacion o conduccidén de los procesos, con una

conducta contraria a la ética.
h.  Por incumplir las decisiones que adopte el Consejo Superior.
Articulo 52°.- Procedimiento de exclusiéon de la Némina.

1.  El procedimiento de exclusion de un arbitro de la Nomina, sera iniciada por
el Consejo Superior, de oficio, 0 a pedido fundamentado de la Secretaria General

o de las partes.

2. ElI Consejo Superior decidira la exclusion del arbitro mediante un
pronunciamiento escrito debidamente motivado. Esta decision debera ser
notificada al arbitro y demas miembros del tribunal arbitral y a las partes del

proceso, de ser el caso.

3. El Arbitro excluido del Registro Arbitros no sera considerado, admitido o
confirmado en un proceso arbitral posterior administrado por el Centro, aunque la

designacion haya sido propuesta por una, ambas partes o por los arbitros.
Articulo 53°.- Reconsideracion de la decision de exclusion

Contra la decision de exclusion solo procede recurso de reconsideracion ante el
propio Consejo Superior. Esta disposicion también es aplicable, en su caso, a los
arbitros que no forman parte del Registro de Arbitros del Centro y que,
confirmados para actuar como tales, incurran en alguna de las causales de

exclusion previstas en esta norma.



CONSTRUCTA
a

Articulo 54°.- Causales para la interposicion de denuncia contra los arbitros.

Constituyen infracciones pasibles de denuncia aquellas acciones u omisiones que
contravienen los principios, deberes, obligaciones y demas supuestos

establecidos en el Cadigo de Etica del Centro de Arbitraje.
Articulo 55°.- Proceso de denuncia contra arbitros

1. Toda persona natural o juridica podra presentar su denuncia ante la
institucion por la presunta comisién de alguno de los supuestos de infraccion ética
previstos en este Cddigo de FEtica. Para ello, deben utilizar el formato

correspondiente que sera puesto a disposicion por la Institucién a los usuarios.
2. El escrito de denuncia debe cumplir con los siguientes requisitos:

a. Nombre del denunciante, numero de DNI, correo electronico. En caso
actuar mediante representante o apoderado, consignar estos datos

respectivos.

b. Nombre completo y direccion domiciliaria del presunto infractor o
infractores. Si el denunciante desconoce esta Ultima, se debe indicar

expresamente esta circunstancia.

c. Informacion del proceso o en el que se habria producido la supuesta
infraccidon y la fecha en que se hubiera cometido; de acuerdo al siguiente

detalle:
o Relato detallado de los hechos que sustentan la denuncia.

o ldentificacion clara de los supuestos de infraccion presuntamente

cometidos, individualizados por cada denunciado.

o Los medios probatorios pertinentes y la documentacion que respalde

la denuncia.

3.  Sila denuncia no cumple con los requisitos exigidos, el Organo Decisorio
requerira la subsanacion respectiva dentro del plazo de dos (2) dias habiles
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contados a partir de la notificacion del requerimiento de subsanacién bajo

apercibimiento de archivarse el tramite.

4. Subsanadas las observaciones, el Organo Decisorio admitira a tramite la
denuncia mediante acto en el que se indicaran las infracciones imputadas.
Excepcionalmente, aun sin presentada la subsanacion el Organo Decisorio puede
realizar la investigacion de oficio siempre que de la denuncia se desprendan actos

irregulares o flagrantes que afecten el interés publico.

5. Admitida a tramite la denuncia, el Organo Decisorio dispone que el escrito
de denuncia sea notificado al denunciado, otorgandole el plazo de cinco (05) dias
habiles para presentar sus descargos. El escrito de descargos debe cumplir como

minimo con los siguientes requisitos:

a. Observar los requisitos exigidos para el escrito de denuncia del presente

Cadigo de Etica, segun corresponda.

b. Pronunciarse respecto de cada uno de los hechos expuestos en la

denuncia puesta a su conocimiento.

c. Exponer clara, ordenada y precisa de los hechos que sustentan

su defensa.
d. Ofrecer los medios probatorios que respalden su posicion.

6. Con o sin la presentacion del descargo por parte del denunciado, el Organo
Decisorio, en un plazo de diez (10) dias habiles, evaluara y resolvera sobre la
comision de la infraccion y la aplicacion de las sanciones respectivas, de ser el

caso.

7. El Organo Decisorio puede, de oficio o a pedido de parte, convocar a una
Audiencia Privada previa a su pronunciamiento. La asistencia del denunciante o

de los denunciados para que sustenten sus posiciones sera facultativa.

8. La decision del Organo Decisorio es definitiva e inimpugnable.
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Articulo 56°.- Sanciones

1. Las sanciones impuestas a los arbitros son aplicadas de acuerdo a la
gravedad de la falta y la reiterada comision de infracciones, considerandose las

siguientes:

a. En caso de infracciones leves, se impone una medida correctiva

consistente en una amonestacion por escrito.

b. En caso de infracciones graves y muy graves, las sanciones son las

siguientes:

o Suspension temporal de su derecho para ejercer y ser elegido
miembro del Tribunal Arbitral y/o Adjudicador de uno (01) hasta cinco
(05) afos.

o Inhabilitacion permanente para ser elegido y ejercer como miembro
del Tribunal Arbitral y/o Adjudicador.

2. Parala aplicacion de las sanciones se debera tomar en cuenta lo establecido

en el Cédigo de Etica del Centro de Arbitraje.

3. De existir una designacién o nombramiento en el periodo de suspension, se
entendera por no efectuado, debiendo realizarse una nueva designacion de

arbitro.

4.  El arbitro separado, suspendido, o impedido de integrar el Registro, mientras
dure la sancién, no participara en arbitraje alguno, aunque sea designado por una

0 ambas partes o por los otros arbitros

5. Las sanciones impuestas no son recurribles.
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TiTULO IV: GESTION INTERNA

Articulo 57°.- Personal administrativo

El personal administrativo esta conformado por:
1. Asistentes

2. Auxiliares

3. Personal de gestion financiera y contable
4. Personal de tecnologia y soporte

5. Personal de cargos de apoyo

6. Recursos Humanos

Articulo 58°.- Incorporacién y contratacion

La contratacion del personal se realizara mediante procesos que aseguren
criterios de mérito, competencia y adecuacion al perfil requerido, priorizando la

transparencia y la igualdad de oportunidades.
Articulo 59°.- Capacitacién y desarrollo

El Centro promovera la capacitacion continua del personal, mediante programas
de formacion técnica, ética, y de gestion institucional, en funcién de los recursos

disponibles.
Articulo 60°.- Evaluacion del desempeio

Todo el personal sera evaluado de forma periddica por la Direccion, considerando
criterios como el cumplimiento de funciones, calidad del trabajo, puntualidad,

confidencialidad y trato a los usuarios.
Articulo 61°.- Deberes del personal administrativo

El personal administrativo debera cumplir con las siguientes obligaciones:
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1. Desempenar sus funciones con diligencia, profesionalismo, imparcialidad y

confidencialidad.

2. Respetar la normativa interna, el codigo de ética del centro y las

disposiciones de los érganos superiores.

3. Guardar confidencialidad sobre los procesos arbitrales y la informacion

reservada.
4.  Asistir puntualmente y cumplir con la jornada laboral establecida.

5. Mantener un trato cortés y profesional con arbitros, partes, usuarios y

companeros de trabajo.

6. Participar en procesos de capacitacion cuando asi lo disponga la Direccion.
7. Conservar y utilizar adecuadamente los bienes y recursos del Centro.
Articulo 62°.- Prohibiciones

Esta prohibido al personal:

1.  Revelar o divulgar informacién reservada.

2. Utilizar recursos del Centro para fines personales.

3. Tener conflictos de interés no declarados en procedimientos arbitrales.

4. Incurrir en actos de acoso, discriminacién o violencia laboral.

5. Falsificar documentos o alterar registros institucionales.

Articulo 63°.- Infracciones

1. Las infracciones cometidas por el personal administrativo se clasifican en:

a) Leves: Retrasos ocasionales, incumplimiento de normas menores, trato

descortés no reiterado.
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b) Graves: Inasistencias injustificadas, incumplimiento reiterado de

funciones, negligencia en el manejo de informacion.

c) Muy graves: Falsificacion de documentos, revelacion de informacion

confidencial, acoso laboral o sexual, actos de corrupcion.

2. Las infracciones leves prescriben en 3 meses, las graves en 6 meses y las
muy graves en 1 afio, contados desde su comision o desde que fueron conocidas

por la Direccion del Centro.
Articulo 64°.- Régimen de sanciones

Las sanciones aplicables son:

1. Amonestacién verbal o escrita, para faltas leves.

2. Suspension temporal sin goce de haber hasta por 15 dias, para faltas
graves.

3. Destitucion del cargo, para faltas muy graves.

Articulo 65°.- Procedimiento sancionador

1. LaDireccién del Centro iniciara un expediente disciplinario con comunicacion

al trabajador.

2. Se otorgara un plazo de 5 dias habiles para que el trabajador formule sus

descargos.

3. La Direccion resolvera en un plazo de 10 dias habiles, dictando la sancién o

archivando el procedimiento.

4. El trabajador podra interponer recurso de reconsideracion ante la Direccion
en un plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacion de la sancion.



